
 تقريــــر الأداء 
المـالي والتشـغــيلي

مجمــوعة عُُمـــران



المحتوى

3. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  كلـمة رئيـس مجلـس الإدارة

الأداء التاريخي . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .5

الأداء المالي والتشغيلي لعام 2023. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .7

9 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تطوير الأعمال

10 مشروعات التطوير . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

تعزيز المرافق وإثراء التجارب السياحية. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .11

الحوكمة والقيمة المحلية المضافة . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .11

الموارد البشرية . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .12

التطلعات المستقبلية. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .13

تحقيق النمو  عبر الابتكار. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .13



أصالــةًً عــن نــفسي، ونيابــةًً عــن زملائي أعضــاء مجلــس الإدارة، يســعدني أن أســتعرض معكــم التقريــر الســنوي 
ــراز أهــم مــا تحقــق خلال العــام المـنصرم مــن جهــود وإنجــازات  ــه إلى إب ــذي نســعى مــن خلال لعــام 2023م، وال
الشركــة العُُمانيــة للتنميــة الســياحية )مجموعــة عُُمــران( وأهدافهــا المرســومة ضمــن خطــة النهضــة المتجــددة، 
والرؤيــة المســتنيرة على أرض عُُمــان الــخير، ودورنــا في دفــع عجلــة النمو الاقتصــادي والابتكار في القطاع الســياحي 

في ســلطنة عُُمــان، وتحقيــق أهدافنــا الاستراتيجيــة المنشــودة بمــا يتمــاشى مــع أهــداف رؤيــة عُُمــان 2040.

ًـا بالنجــاحِِ والتحديــات، وتــجلَّىى ذلــك بصــورة ملحوظــة في إظهــار المرونــة والقــدرة على  لقــد كان عــام 2022 ملي�ئ
ــتٍٍ ومســتوى  ــا الأساســية؛ فقــد تمكنــت مجموعــة عُُمــران مــن الحفــاظ على أداءٍٍ ثاب التكيــف، والالتــزام بقيمن
ــرادات وتنويعهــا مــن خلال القطــاع الســياحي، أمــا عــام 2023، فقــد كان  ــز الإي ــكار، وتعزي ــز والابت عــالٍٍ في التمي
ــة التي  ــات المهم ــن المشروع ــد م ــاح العدي ــا في افتت ــا نجاحن ــن أبرزه ــل م ــة، لع ــات الوطني ــافالًا بالمشروع ــا ح عامًً
تســهم بصــورة ملحوظــة في رفــع مســتوى الناتــج المـحلي في القطــاع، واســتقطاب أعــداد أكبر مــن الــزوار؛ لإيجــاد 

بـة ـسـياحية فرـيـدة لا مثـيـل لـهـا في ـسـلطنة عُُـمـان تجرـ

 كلـــمة رئيــــــــس 
ــس الإدارة مجلـــ

3 3تقريــــر الأداء المـالي والتشـغــيلي - مجمــوعة عُُمـــران



ــكار والنمــو  ــق الابت ــا لتحقي ــات التشــغيلية؛ اســتمرت جهودن ة، والتحدي ــغيّرر ــة المت وفي ظــل الأوضــاع الاقتصادي
ــة الأساســية  ــة والبني ــا اســتثماراتنا الإستراتيجيــة في التقني ــا الاســتثمارية وتنويعهــا، ومكنتن ــز محفظتن وتعزي
ورأس المال الــبشري مــن التغلــب على العقبــات، واغتنــام الفــرص؛ ممــا أدى إلى إيجــاد قيمــة مســتدامة لجميــع 

أصـحـاب المصلـحـة لديـنـا

إن مســاعينا للإســهام في تنميــة القطــاع الســياحي بســلطنة عُُمــان، تكللــت بنجــاح ملحــوظ مــن خلال ارتفــاع 
ــا  ــو م ــم، وه ــف دول العال ــن مختل ــر دولي م ــل إلى 4 ملايين زائ ــبة 182 %، ليص ــان بنس ــلطنة عُُم ــدد زوار س ع
ًـا محفــزًاً  ــة لتصبــح وجهــة ســياحية اســتثنائية، ولتكــون الســياحة ذراع� ــدوره المســار التصاعــدي للدول يدعــم ب
للنمــو مــن أجــل اقتصــاد مزدهــر ومتنــوع؛ تأكيــدًًا على دورنــا الفاعــل في تحقيــق التنويــع الاقتصــادي عبر تعظيــم 

إمكاـنـات القـطـاع الـسـياحي والعـقـاري في ـسـلطنة عُُـمـان

ــعين إلى  ــن الله، ومتطل ــق م ــوال بتوفي ــاري 2024 على ذات المن ــام الج ــا في الع ــمضي قُُدُُمًً ــا لل ــن التزامن مجددي
المســاهمة الفاعلــة لبنــاء مســتقبل متكامــل ومســتدام؛ ومواصلــة العطــاء لدعــم مــسيرة التنمية. مسترشــدين 
برؤيــة عُُمــان 2040 في تنفيــذ خططنــا وبرامجنــا وتحــسين أدائنا المالي والتشــغيلي. ومن جانب آخــر، فإن توقعات 
ــب  ــرص والتغل ــاص الف ــل في اقتن ــا الأم ــات، ويحدون ــن التحدي ــد م ــود العدي ــشير إلى وج ــاري 2024 ت ــام الج الع
عليهــا لتحقيــق أهدافنــا المرســومة، مــدركين في الوقــت نفســه بــأن ذلــك لــن يتــأتى إلا بتظافــر جهــود العامــلين 
ًـا ومثابــرًًا، وإستراتيجيــة طموحــة، ورؤيــة مشتركــة، وســتتظافر هــذه  ًـا موهوب� في المجموعــة، وعُُمــران تمتلــك فريق�
الجهــود في تحقيــق رؤيــة المجموعــة وأهدافهــا الإستراتيجيــة. وكلنــا ثقــة مــن قدرتنــا على التعامــل مــع المتــغيرات 

التي يـشـهدها القـطـاع الـسـياحي، والاـسـتفادة ـمـن خبراتـنـا لتحقـيـق النـمـو عبر الابـتـكار

وفي الختــام، أود أن أعــرب عــن خالــص امتنــاني لــوزارة التراث والســياحة وجهــاز الاســتثمار العُُمــاني؛ لدعمهمــا 
المتواصــل وجهودهمــا المســتمرة لتعزيــز وجــود بيئــة حيويــة في القطــاعين الســياحي والاقتصــادي، وأود أيضًًــا 
أن أشــكر مجلــس الإدارة وفريــق الإدارة التنفيذيــة، وأخــص بالشــكر زملائي وزمــيلاتي في مجموعــة عُُمــران 
ًـا بنــاء  الذيــن أســهمت مســاعيهم الدؤوبــة وعملهــم الجــاد في تحقيــق نجــاح ملحــوظ ومتقــدم، وســنواصل مع�
ًـا للأجيــال القادمــة في أرضنــا الطيبــة ســلطنة عُُمــان، ونحتفــي بجمالهــا واســتقرارها وروح  مســتقبل أكثر إشراق�

الضياـفـة الأصيـلـة فيـهـا

عزان بن قاسم البوسعيدي
رئيس مجلس الإدارة
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   الأداء التاريخي
مجموعــة عُُمــران تســجل أعلى نمــو وأداء مــالي وتشــغيلي منــذ تأسيســها، حيــث حققــت صــافي ربــح 
قــدره 31.6 مليــون ريــال عُُمــاني، مقارنــة بـــ -31.9 مليــون ريــال عُُمــاني في عــام 2022، محققــة نســبة نمــو 

قياســية في صــافي أربــاح المجموعــة تصــل إلى 199 ٪

ــال  ــون ري ــدره 31.6 ملي ــح ق ــافي رب ــام 2023 بص ــاسي في ع ــغيلي قي ــالي وتش ــة أداء م ــت المجموع حقق
عُُمــاني، مقارنــة بـــ 31.9 – مليــون ريــال عُُمــاني في عــام 2022 و 10.5 - مليــون ريــال عُُمــاني في عــام 2019. 
وســجلت نمــو في الإيــرادات بنســبة ٪44.6 بواقــع 70.4 مليــون ريــال عُُمــاني، ممــا يعكــس مســار النمــو 

المالي والتـشـغيلي المتصاـعـد للمجموـعـة

وتمثــل هــذه النتائــج والعوائــد الاســتثنائية التي تحققــت خلال العــام الماضي، ترجمــةًً للدعــم المتواصــل 
مــن قبــل مجلــس إدارة المجموعــة ونهــج الشراكــة الإستراتيجيــة القائمة مــع أصحاب العلاقــة والشركاء 
في القطــاع الســياحي في ظــل مــا تشــهده الــبلاد مــن نمــو اقتصــادي مطــّرّد وشــامل تعكســه النتائــج 

الإيجابـيـة في القـطـاع

2019 20212020

)110.2()10.5( )34.1( )31.9(

31.6

2022 2023

 صــــــــــــــــــافي
الــــــــــربــــــــــح
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ــة بـــ  ــام 2023، مقارن ــاني في ع ــال عُُم ــون ري ــل إلى 670.9 ملي ــبة 11 ٪ ليص ــول بنس ــالي الأص ــع إجم ارتف
605.4 مليــون ريــال عُُمــاني في عــام 2019. هــذا النمــو الكــبير في قيمــة الأصــول هــو نتيجــة للاســتثمارات 
الــة بمــا يعكــس نمــو الأصــول تعزيــز المركــز  الاستراتيجيــة، والاســتحواذات الناجحــة، والإدارة الماليــة الفّعّ

المالي للمجموـعـة

ارتفــع رأس مــال المجموعــة إلى 539.9 مليــون ريــال عُُمــاني في عــام 2023، ممــا يمثــل زيــادة بنســبة 13 ٪ 
مقارنــة بـــ 476.1 مليــون ريــال عُُمــاني في عــام 2019 وزيــادة بنســبة 9 ٪ مقارنــة بعــام 2022. ويمثــل هــذا 
التــحسن الملحــوظ في حقــوق المســاهمين، وتعزيــز المركــز المالي للمجموعــة على قدرتهــا في تحقيق القيمة 

للمساهمين

ــح القــوي في عــام 2023، العامــل الرئــيسي في  ــاح المحتجــزة الكــبيرة الناتجــة عــن صــافي الرب وتعــد الأرب
ــة  ــال المجموع ــتثمارها في أعم ــادة اس ــم إع ــاهمين، والتي ت ــوق المس ــق في حق ــحسن المحق ــق الت تحقي

يـة نـب التطويرـ يـز الجواـ يـق النـمـو وتعزـ لتحقـ

2019 20212020

519.5605.4 690.9 676.0 670.9

2022 2023

2019 20212020

387.8476.1 529.6 496.3 539.3

2022 2023

إجــــــمــــــالي 
الأصــــــــــــول

إجمــــــــــــــــالي 
حقــــــــــــــــوق 
لملكيــــــــــــــــة ا
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احتفظــت المجموعــة بمســتويات صحيــة فيمــا يتعلــق بنســبة الديــن إلى حقــوق الملكيــة والتي بلغــت 
ــوازن الإدارة  ــة وت ــدل على فعالي ــة بنســبة 0.15 في عــام 2019 وعــام  0.21 في 2022، بمــا ي 0.14، مقارن

الماليــة.

   الأداء المالي والتشغيلي لعام 2023
عكســت النتائــج الأداء المالي المتنامــي والتميــز التشــغيلي الــذي تحقــق خلال الأعــوام المصرمــة. حيــث 
تمكنــت المجموعــة مــن تحقيــق صــافي ربــح قــدره 31.6 مليــون ريــال عُُمــاني ونمــو قيــاسي بواقــع 44.6 ٪ 
في الإيــرادات، ليصــل إجمــالي الإيــرادات إلى 70.4 مليــون ريــال عُُمــاني، وذلــك مــن خلال العمليــات 

يـر التـشـغيلية، والاـسـتثمارات، والتطوـ

2022

48.7 70.4

٪ 44.6

2023

الإيـــــــــــــرادات

2019 20212020

387.8

85.9

0.23

476.1

72.5

0.15

529.6

104.2

0.20

496.3

106.4

0.21

539.3

74.6

0.14

2022 2023

نسبة الدين إلى حقوق  الدين إجمالي حقوق الملكية

نسـبة الدين إلى 
حقــوق الملكــية
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وشــهدت المجموعــة تســجيل ارتفاعــاًً في نســبة الإشــغال للمنتجعــات والفنــادق المملوكــة بنســبة 
نمــو وصلــت إلى 8 % بالمقارنــة مــع نســبة الإشــعال المحققــة خلال عــام 2022م. وانعكــس ذلــك في 
ــادة  ــك زي ًـا محققــةًً بذل ــادق التي وصلــت إلى 774,881 ضيف� ــزلاء المنتجعــات والفن أعــداد ضيــوف ون

ــج عــام 2022م ــة بنتائ بنســبة 11,5 %مقارن

ويعــد هــذا الأداء القيــاسي ترجمــة لنجــاح الجهــود المبذولــة وكفــاءة الخطــط المنفــذة، مدفوعــة بــالأداء 
التشــغيلي المتميــز في جميــع المجــالات، والتي جــاءت عبر الإيــرادات القياســية المحققــة مــن المنتجعــات 
والفنــادق والمشــاريع القائمــة والتجــارب والمنتجــات الســياحية الجديــدة، إلى جانــب الجهــود المســتمرة 

لتـحـسين كـفـاءة الإنـفـاق والأداء التـشـغيلي في الشركات التابـعـة والأـصـول

2022

61.97 65.60

2023

نســبة إشــغال 
الـمنــتــجــعــات 
والــــفــــنــــادق

%43

%47
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تطوير الأعمال

انطلاقــا مــن مســاعي المجموعــة لتسريــع وتيرة نمــو القطــاع الســياحي في ســلطنة عُُمــان، وتعزيــز بنيتــه 
الأساســية لمواكبــة التوجهــات المتجــددة على المســتويات العالميــة والإقليميــة، وإيمانــاًً بأهميــة الــدور الــذي 
ــع الاقتصــادي، عمــدت المجموعــة إلى دراســة وإيجــاد فــرص  ــه القطــاع الســياحي في تحقيــق التنوي ــع ب يضطل
اســتثمارية مجزيــة، نتــج عنهــا اســتقطاب اســتثمارات أجنبيــة مبــاشرة لتنفيــذ عــدد مــن المشروعــات، وجــذب 
علامــات تجاريــة رائــدة في قطــاع الضيافــة، وتحديــد فــرص اســتثمارية لترويجهــا في مختلــف المحافــل والمشــاركات 

قـة هـات ذات العلاـ مـع الجـ عـاون ـ يـة بالتـ الخارجـ

ففــي جانــب اســتقطاب الاســتثمارات الأجنبيــة المبــاشرة، يبرز تقــدم سير عمــل مشروع »عايــدة« حســب المخطط، 
حيــث أطلــق المشروع بنجــاح حملــة المبيعــات الخاصــة بالوحــدات الســكنية، ممــا أدى إلى بيــع المرحلــة الأولى مــن 
المخطــط في مــارس 2023، وقــد لاقــت اســتجابة كــبيرة في الأســواق المحليــة والدوليــة. حيــث تــم بيــع إجمــالي 125 
وحــدة خلال عــام 2023، ممــا أدى إلى تحقيــق عائــدات مبيعــات وصلــت إلى 24 مليــون ريــال عُُمــاني. كمــا ســتبدأ 

الأـعمـال الإنـشـائية لـلـمشروع في المرحـلـة المقبـلـة

ــع 5  ــر منتج ــاركة في تطوي ــع Club Med للمش ــة م ــات الفني ــة الخدم ــع على اتفاقي ــة بالتوقي ــت المجموع وقام
نجــوم يضــم 350 غرفــة في ولايــة خصــب لتلبيــة احتياجــات الســوق بمحافظــة مســندم. ويمثــل هــذا المشروع 
الرائــد الأول مــن نوعــه لعلامــة Club Med على مســتوى المنطقــة. ومــن المتوقــع أن يقــدم تجربــة ضيافــة جديــدة 

لمحافـظـة مـسـندم، وـسـيكون بمثاـبـة إضاـفـة قيـمـة لمحفـظـة الضياـفـة الخاـصـة بمجموـعـة عُُـمـران.

وأبرمــت مجموعــة عُُمــران ومجموعــة بارســيلو شراكــة استراتيجيــة لإنشــاء صنــدوق »نمــو« المـشترك للتنميــة 
العقاريــة، حيــث تــم الإعلان عــن هــذه الخطــوة الاستراتيجيــة خلال مشــاركة المجموعــة في ســوق الســفر العالمـي 
بلنــدن في نوفــمبر الماضي . وتماشــيًًا مــع التــزام المجموعــة بالتميــز وتعزيــز المشــهد الاســتثماري الســياحي المحلي، 
يهــدف صنــدوق »نمــو« إلى رفــد رأس المال لمشــاريع الســياحة والضيافــة النوعيــة في ســلطنة عُُمــان. وتتوافــق 
فكــرة إنشــاءه مــع أهــداف المجموعــة، بمــا في ذلــك جــذب الاســتثمار الأجــنبي المبــاشر إلى قطــاع الســياحة في 
ســلطنة عُُمــان، وتعزيــز الشراكات، وتعظيــم العوائــد، وتحــسين أداء الأصــول، وتعزيز فرص التضافــر بين الأصول 
التشــغيلية والشركات. في حين تعــزز فيــه مجموعــة بارســيلو حضورهــا في الســوق المـحلي، حيــث تســاهم بمبلــغ 

يـة يـال عُُـمـاني لتوـسـيع حـضـور علامتـهـا التجارـ 15 ملـيـون رـ

كمــا قامــت مجموعــة ســانتاني بالتوقيــع على البنــود الرئيســية لاتفاقيــة الشراكــة مــع عُُمــران، وذلــك بعــد زيارتها 
واهتمامهــا الكــبير الــذي أبدتــه بموقــع جبــل شــمس، وإدراكهــا للإمكانــات الكــبيرة التي توفرهــا هــذه الفرصــة 
لتوســيع علامتهــا التجاريــة بســلطنة عُُمــان كمالــك ومشــغل لمنتجعــات صحيــة فاخــرة ومتخصصــة. وتقــوم 

مجموـعـة عُُـمـران حاليـًـا بمراجـعـة دراـسـة الـجـدوى بالاـسـتعانة بـطـرف ثاـلـث

كمــا قامــت المجموعــة بإعــداد الدراســة الشــاملة للاســتخدامات المـثلى والجــدوى الاقتصاديــة لمشروع الواجهــة 
البحريــة في مينــاء السُُــلطان قابــوس، وجــاري العمــل على إعــداد المخطــط العــام والــبنى الأساســية للــمشروع. 

ومــن المخطــط الانتهــاء منهــا خلال الربــع الثــاني مــن العــام 2024.

مشروع الســياحة الزراعيــة »جنائــن« يعــتبر أول مشروع ســياحي زراعــي في الــبلاد ويشــمل على تقديــم تجــارب 
نوعيــة تدمــج مفهــوم الســياحة الزراعيــة، عبر تقديــم مكونــات تجاريــة وأنشــطة مغامــرات ومناشــط ترفيهيــة. 
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ــه  ــة الأولى من ــمل المرحل ــث تش ــان، بحي ــلطنة عُُم ــات في س ــدة ولاي ــاريع في ع ــذ مش ــدف المشروع إلى تنفي ويه
ًـا على إعــداد خطــة العمــل الشــاملة وتحديــد  مشــاريع بولايــة الجبــل الأخضر وولايــة صلالــة. ويجــري العمــل حالي�

أـطـر ـعمـل المـشـاريع بالتـعـاون ـمـع مجموـعـة »نـتـاج«، الشرـيـك التـجـاري في المشروع

مشروع الســياحة الزراعيــة "جنائــن" يعــتبر أول مشروع ســياحي زراعــي في الســلطنة يشــمل مرافــق ســياحية 
وزراعيــة مختلفــة، مرافــق تجاريــة وأنشــطة المغامــرات والســياحة الترفيهيــة. يهــدف المشروع لتغطيــة مشــاريع 
في عــدة ولايــات بالســلطنة، بحيــث تشــمل المرحلــة الأولى منــه مشــاريع بولايــة الجبــل الأخضر وولايــة صلالــة. 
ًـا على إعــداد خطــة العمــل الشــاملة وتحديــد أطــر عمــل المشــاريع بالتعــاون مــع مجموعــة  يجــري العمــل حالي�

"نـتـاج"، الشرـيـك التـجـاري في المشروع

مشروعات التطوير

ــائية •	 ــال الإنش ــاز في الأعم ــبة الإنج ــت نس ــم )1(: وصل ــاري رق ــى التج ــان - شرق والمب ــة العرف ــروع مدين م
للمــروع إلى 32%. 

مــروع فــور ســيزونز: المــروع حاليًــا في مرحلــة التصميــم التفصيــي، والــذي مــن المتوقــع أن يكتمــل بنهايــة •	
الربــع الأول مــن عــام 2024. وقــد أرســت المجموعــة عقــد بنــاء نمــوذج غرفــة الفنــدق عــى شركــة التســنيم، 
والعمــل جــارٍ في هــذا الشــأن. كمــا تقــوم المجموعــة بالتنســيق مــع وزارة الــراث والســياحة ومكتــب محافــظ 

مســقط عــى نقــل مرافــق موقــع نــادي العاصمــة لليخــوت إلى موقــع آخــر.

ــو 2023 ونجحــت الجهــود •	 ــة المبيعــات لمــروع المدينــة المســتدامة – يــي خــال شــهر ماي ــم تدشــن مرحل ت
التســويقية في بيــع 157 وحــدة ســكنية بقيمــة إجماليــة تتجــاوز 11.3 مليــون ريــال عُمــاني، كمــا تــم إنجــاز مــا 

نســبته %60 مــن الأعمــال الإنشــائية.

	• .                 Nikki Beach Resort  وصلت نسبة الإنجاز في الأعمال الإنشائية لمشروع منتجع

المشــاريع المنوعــة في المحافظــات: لعــل أبــرز مــا تميــز بــه العــام المنــرم في الجوانــب المتعلقــة بتطويــر •	
المشروعــات هــو ترجمــة التعــاون القائــم بــن  المجموعــة و وزارة الــراث و الســياحة، ومكاتــب أصحــاب الســمو 
المعــالي والســعادة المحافظــن لإيجــاد مشروعــات ســياحية متنوعــة في مختلــف الوجهــات الســياحية بعــدة 
أعمــال تطويريــة لمشــاريع خدميــة في محافظــة ظُفــار، تمثلــت في الواجهــة البحريــة لشــاطئ المغســيل، 
مــروع إطلالــة حمريــر، ووادي دربــات، حديقــة عــن جرزيــز وحديقــة اتــ.ن وفي محافظــة الوســطى تمثــل في 
مــروع مبــى الخدمــات الســياحية بمنطقــة شــنة. كمــا تــم الانتهــاء من دراســة ووضــع الخطــط التفصيلية 
ــكل مــن محافظــة البريمــي، ومحافظــة الداخليــة، ومحافظــة الظاهــرة، ومحافظــة  للمشروعــات الأخــرى ب
جنــوب الشرقيــة. كمــا قامــت المجموعــة بتطويــر مــروع الســلك الانزلاقــي والــذي يعــد المرحلــة الأولى مــن 
مــروع مركــز مغامــرات عُمــان بمســندم، ويتكــون مــن ســلك انزلاقــي مــزدوج بطــول 1800 مــر، ومنصــة 
الانطــاق، ومرافــق للضيــوف والموظفــن، شــارع خدمــي بطــول 4 كــم، ومواقــف للســيارات، ملعبــان لرياضــة 
ــون  ــل 2023 ليك ــمياً في 26 أبري ــان رس ــرات عُم ــز مغام ــاح مرك ــم افتت ــث ت ــل. حي ــراحات بالجب ــادل، واس الب
بمثابــة مركــز متكامــل لتقديــم مختلــف الأنشــطة الترفيــه والمغامــرات في المحافظــة. كمــا تم تســجيل الســلك 
الانزلاقــي رســمياً مــن قبــل موســوعة غينيــس للأرقــام القياســية كأطــول ســلك انزلاقــي يعــر فــوق المــاء عــى 

مســتوى العالــم. 

إلى %80
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تعزيز المرافق وإثراء التجارب السياحية 

شــهد عــام 2023 التشــغيل الرســمي لفنــدق جــي دبليــو ماريــوت، والــذي يرفــد قطــاع الســياحة في محافظــة •	
ــدة  ــة ســلطنة عُمــان كوجهــة رائ ــز مكان ــة ويســهم في تعزي مســقط بأكــر مــن 304 غــرف وأجنحــة فندقي
للســفر الفاخــر وســياحة الأعمــال، ومــن المتوقــع أن يصبــح معلمــا بــارزا في مجــال الضيافــة بســلطنة عُمــان.

ــة الســياحية في ســلطنة عُمــان •	 ــا لاســراتيجيتها ورؤاهــا الطموحــة؛ أثــرت مجموعــة عُمــران التجرب تحقيقً
طــوال العــام، بعــددٍ مــن المبــادرات القيّمــة. 

قامــت المجموعــة بتنظيــم مهرجانــن ســياحيين بالتعــاون مــع وزارة الــراث والســياحة ومكاتــب محافظــي •	
ــا زار  ــام بينم ــال 5 أي ــر خ ــن 25000 زائ ــر م ــي أك ــال البريم ــدد زوّار كرنف ــغ ع ــث بل ــندم، حي ــي ومس البريم

كرنفــال مســندم أكــر مــن 13 ألــف زائــر.

تنظيــم فعاليــة رمّانــة في الجبــل الأخــر بالتعــاون مــع شركــة Teepee وIPS   مســجّلة في ختامهــا نجاحًــا •	
ــا  باهــرًا انعكــس بحضــور أكــر مــن 22,000 زائــر، مــع بيــع مــن 1,800 كيلوغــرام مــن الرمــان المــزروع محليًّ

في الجبــل الأخــ.ر

ــان •	 ــز عُم ــدم في مرك ــرة الق ــجعي ك ــدان مش ــياحة مي ــراث و الس ــع وزارة ال ــاون م ــة بالتع ــت المجموع نظم
ــر  ــال يناي ــك خ ــراق وذل ــي في الع ــج العرب ــة كأس الخلي ــة بطول ــع إقام ــن م ــارض بالتزام ــرات والمع للمؤتم
ــع  ــات يتس ــل المباري ــا لنق ــة ومسرح ــط الترفيهي ــن المناش ــة م ــم باق ــة تقدي ــت الفعالي ــث تضمن 2023، حي

لحــوالي 1300 مشــجع.

افتتحــت المجموعــة بالتعــاون مــع وزارة الثقافــة والرياضــة والشــباب مســاحة الفنــون الإبداعيــة في مركــز •	
عُمــان للمؤتمــرات والمعــارض، ضمــن برنامــج ســياحة الإبــداع؛ لعــرض أعمــال أبــرز الفنانــن تعزيــزاً للإبــداع 

والابتــكار.

ــدةً •	 ــافيةً واع ــةً استكش ــاطئ رحل ــر والش ــاريع البح ــار ومش ــان للإبح ــع عُم ــة م ــة بالشراك ــزت المجموع أنج
لرياضــة التزلــج الشراعــي عــى طــول 334 كيلــو مــرًا مــن ســواحل ســلطنة عُمــان، تضمنــت عــى دراســة 

ــة. ــات المائي ــرات والرياض ــطة المغام ــة أنش ــا لممارس ــي تهيئه ــة ال ــات الهائل ــل الإمكان وتحلي

الحوكمة والقيمة المحلية المضافة

ــث •	 ــة، حي ــة والحوكم ــة والاجتماعي ــات البيئي ــاملة للممارس ــة ش ــل دراس ــران بعم ــة عُم ــت مجموع شرع
تهــدف هــذه المبــادرة النوعيــة إلى تعزيــز مكانــة المجموعــة عُمــران كشركــة رائــدة في مجــال التنميــة 
المســتدامة. بالإضافــة إلى ذلــك، تســهم في تعزيــز الأســس الــي تقــوم عليهــا ركائــز الاســتدامة بمــا يتمــاشى 
مــع رؤيــة عُمــان 2040. حيــث بــدأت المجموعــة عملهــا في وضــع أطــر للممارســات البيئيــة والاجتماعيــة 

ــام 2024 . ــال الع ــراتيجيتها خ ــتدشن اس ــام 2023 وس ــال الع ــة خ والحوكم

كمــا قامــت بتنفيــذ مبــادرة اســراتيجية للقيمــة المحليــة المضافــة للقطــاع بالتضافــر بــن قطاعــي •	
الســياحة والطــران في ســلطنة عُمــان. ويهــدف المــروع إلى تحديــد الفــرص والتحديــات لتعزيــز القيمــة 
المحليــة المضافــة عــر سلســلة القيمــة المضافــة بالقطــاع الســياحي، وتقديــم التوصيــات الداعمــة لبرامــج 
القيمــة المحليــة المضافــة. ويتمــاشى هــذا المــروع مــع اســراتيجية مجموعــة عُمــران لتعزيــز مســاهمتها 

ــة المضافــة وتوجهــات جهــاز الاســتثمار العُمــاني. في القيمــة المحلي
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الموارد البشرية

ــادق، •	 ــة والفن ــا التابع ــن بشركاتن ــمل العامل ــا يش ــة، بم ــا في المجموع ــة 3611 موظفً ــوى العامل ــم الق تض
حيــث بلغــت نســبة التعمــن %50 في المجموعــة عــام 2023 و%95 في الشركــة العُمانيــة للتنميــة الســياحية 

ش.م.ع.م.

نظــرا للجهــود الــي بذلتهــا المجموعــة في تأهيــل الموظفــن الجــدد، اختــارت وزارة العمــل مجموعــة عُمــران •	
كأفضــل مؤسســة في ممارســات التأهيــل بالمقارنــة مــع 14 جهــة حكوميــة.

كمــا دشــنت المجموعــة مــروع »نجــم« الــذي يســتهدف توظيــف 300 باحثًــا عــن عمــل في القطــاع •	
ــات  ــع محافظ ــى جمي ــم ع ــم توزيعه ــلطنة ليت ــات بالس ــف الجه ــع مختل ــاون م ــك بالتع ــياحي، وذل الس
ســلطنة عُمــان لتقديــم الخدمــات الســياحية المختلفــة كالإرشــاد وغيرهــا. ويتميــز البرنامــج بتطويــر 
المهــارات الأساســية للمرشــد الســياحي المرخــص ومــن ثــم تأســيس شركات محليــة لإدارة واســتدامة 

البرنامــج تحــت إشراف مجموعــة عُمــران.

كمــا تــم إطــاق اســراتيجية طموحــي ســياحي والــذي يشــمل برامــج ومبــادرات متعلقــة بالتدريــب •	
والتوظيــف التابعــة للمجموعــة كالبرامــج التاليــة: SHIFT, LIFT, GIFT, GIFTed وتهــدف هــذه البرامــج إلى 

ــادات مجموعــة عُمــران وقطــاع الضيافــة. ــز قــدرات قي ــب وتعزي تدري
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   التطلعات المستقبلية
تحقيق النمو  عبر الابتكار

ذََّت مبــادرات فاعلــة أســهمت  خلال العــام المـنصرم، حققــت مجموعــة عُُمــران العديــد مــن الإنجــازات البــارزة، ونف�
في إيجــاد منافــع عديــدة ومســتدامة للقطــاع الســياحي، وقــد تميــزت الرحلــة بالتحديــات والإنجــازات والــدروس، 
اجتمعــت كلهــا في تشــكيل الصــورة التي نحــن عليهــا اليــوم، وبفضــل قدرتنــا على لتعامــل مع متــغيرات الاقتصاد 
ًـا إلى الأمــام  العالمـي، واتجاهــات المســتهلكين المتطــورة، وزيــادة الطلــب على التجــارب الســياحية، متطلــعين دوم�

بتـفـاؤل والـتـزام ثاـتب لفـتـح آـفـاق جدـيـدة للنـمـو والابـتـكار

ــادة تشــكيل المشــهد الســياحي،  ــة في إع ــا الجماعي ــأثير الملمــوس لجهودن لقــد شــهدنا طــوال العــام الماضي الت
وخدمــة المجتمــع، وتعزيــز التنميــة المســتدامة، بــدءًًا مــن المشــاريع الرائــدة التي تعــزز الإبــداع المعمــاري، وانتهــاءًً 

ًـا بالمـبـادرات التي تـعـزز الفاعلـيـة، واـضـعين التمـيـز والاـسـتمرارية نـصـب أعينـنـا دائـمً

وبالنظــر إلى المســتقبل القريــب، فــإن الطريــق الــذي أمامنــا مليء بالفــرص والإمكانــات؛ إذ إننــا نــرى - عبر 
محفظتنــا المتنوعــة - فرصًًــا للتوســع، والتنويــع، والتعــاون والتظافــر، حيــث تضعنــا اســتثماراتنا الإستراتيجيــة 
في القطاعــات الرئيســية، إلى جانــب تركيزنــا المتجــدد على الكفــاءة التشــغيلية، وعلى العــملاء والشراكات المبتكــرة، 

في وـضـع أفـضـل للاـسـتفادة ـمـن الاتجاـهـات الناـئشة، واغتـنـام ـفـرص النـمـو الجدـيـدة

وهــذا الالتــزام بالابتــكار هــو الــذي يكمــن في قلــب رؤيتنــا للمســتقبل، فنحــن مــا نــزال ثابــتين في ســعينا وراء 
ــل  ــة داخ ــاد القيم ــؤدي إلى إيج ــة التي ت ــال الناجح ــاذج الأعم ــتدامة، ونم ــات المس ــورة، والممارس ــات المتط التقني
ســلطنة عُُمــان، وتعظيــم العوائــد، ونحــن -مــن خلال تــبني الابتــكار المحفــز للتحــول- واثقــون مــن قدرتنــا على 

ئـم التـطـور التكـيـف ـمـع التـغـيير، والازدـهـار في ـسـوقٍٍ داـ

ولأننــا نعــّوّل في تحقيــق إنجازاتنــا على دعــم المســاهمين والشركاء وأعضــاء الفريــق المتفــانين، فقــد كان شــغفهم 
ــي  ــم ه ــث إن خبراته ــاع؛ حي ــذا القط ــة في ه ــة التنمي ــع عجل ــة في دف ــر الزاوي ــة حج ــا المشترك ــم برؤيتن والتزامه
ًـا، وبنــاء مســتقبل واقتصــاد مزدهــر لقطاعــي الســياحة والضيافــة في ســلطنة  الدافــع الأســاسي للــمضي قدم�

عُُـمـان

ــا  ــتقبل، يصحبن ــن المس ــقترب أكثر م ــك - ن ــل ذل ــن - بفض ــة، ونح ــو والمرون ــزًاً بالنم ــا متمي ــد كان 2023 عامًً لق
إحســاس متجــدد بالعزيمــة الأكيــدة والســعي الــدؤوب إلى تحقيــق الهــدف الــذي نســعى إليــه. وكمــا هــو الحــال 
دائمًًــا، فــإن الطريــق أمامنــا ســيحمل تحديــاتٍٍ مليئــةًً بفــرص لا حــدود لهــا ومــع التكاتــف والإخلاص في العمــل 
ًـا حــافالًا بالنجــاح المســتمر والنمــو المســتدام  ســنكون على اســتعداد تــام وثقــة تامــة بــأن عــام 2024 ســيكون عام�

في محفظتـنـا بأكملـهـا
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